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Al: Benutzerendgerate auswahlen und in Betrieb nehmen

Handlungssituation: Hans hat den Auftrag, fur ein KMU-Unternehmen neue Benutzerendgerate zu
wahlen, Varianten zum Entscheid vorzulegen, diese fachmannisch einzurichten und in Betrieb zu
nehmen. Dazu orientiert er sich am Bedurfnis des Kunden und antizipiert mdgliche Entwicklungen. Er
bespricht das Konzept mit seinem Fachvorgesetzten und erklart ihm, welche Vorteile er mit den
ausgewahlten Geraten sieht. Nach der Freigabe durch den Fachvorgesetzten beschafft er die diese
zu gunstigen Konditionen, nimmt die Grundkonfiguration unter Bertcksichtigung aller
Datensicherungs- und Datenschutzmassnahmen vor, bindet die Arbeitsplatze ins Netzwerk ein und
installiert die vom Kunden gewunschte Software. Er testet die Gerate, die Installationen und
Konfigurationen grindlich und Ubergibt sie dem Kunden. Er dokumentiert die notwendigen
Installationsschritte und die Konfiguration.

Berufliche Praxis Berufsfachschule Uberbetriebliche Kurse

Informatikerinnen und Informatiker der Fachrichtung Betriebsinformatik...

Al.1: Nehmen den Kundenauftrag auf und
planen die Umsetzung (Organisation,
Arbeitsmethodik, Ergonomie,
Energieoptimierung).

306 IT Kleinprojekt abwickeln

D5.2: Klaren die Installationsbedingungen
ab und ihre Kompatibilitat mit Umsystemen
und schlagen eine Losung vor

122 Ablaufe mit einer
Scriptsprache automatisieren

D5.3: Nehmen magliche Verteilsysteme in
einer Testumgebung in Betrieb und testen
die Funktionen und dokumentieren sie.

122 Ablaufe mit einer
Scriptsprache automatisieren

D5.4: Fuhren die Softwareverteilung durch,
Uberwachen und dokumentieren sie.

D5.5: Informieren Benutzerinnen und
Benutzer nach Bedarf.
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